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Com a publicagdo da Lei n.° 52/2015, de 9 de junho, inicia-se um processo de alteracdo
institucional muito substancial para o sector da mobilidade e dos transportes, ao aprovar o
novo Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros (RJSPTP) e revogar o
anterior Regulamento de Transporte em Automovel (de 1948) que regulava o transporte

rodovidrio de passageiros.

Para as dreas metropolitanas, essa mudanga assumiu uma dimensdo ainda mais significativa,
ado determinar a extingdo das anteriores Autoridades Metropolitanas de Transporte de Lisboa
e do Porto e ao atribuir &s Areas Metropolitanas competéncias proprias de Autoridade de
transportes e a possibilidade de serem transferidas competéncias delegadas, estabelecendo
inclusive o principio de o Estado proceder a “delegac¢do, total ou parcial, das competéncias
que lhe cabem enquanto autoridade de transportes relativamente a tais operadores [internos,
como o Metro, Transtejo e Soflusa, e com contrato de concessdo, como o Metro Sul do Tejo]

nestas entidades.” (n.° 2, art® 6, da Lein.° 52/2015).

No seguimento da Lei n.° 52/2015 foram sucessivamente celebrados contratos
interadministrativos de delegagdo de competéncias na AML, destacando-se as atribuicdes de
Autoridade de transporte para os servigos publicos de transporte de passageiros de dmbito
municipal dos 15 municipios que ndo tém servicos proprios (Alcochete, Almada, Amadora,
Loures, Mafra, Montijo, Odivelas, Oeiras, Seixal, Sesimbra, Setubal, Sintra, Vila Franca de Xira)
e um conjunto de atribuicdes e objetivos por parte da totalidade dos 18 municipios da AML
(incluindo Barreiro, Cascais e Lisboa), no seguimento do qual foram aprovados igualmente os
montantes e critérios de financiamento municipal a AML, a médio e longo prazo, para essas

funcoes.

A 20 de margo de 2018 realiza-se a 19 Cimeira das Areas Metropolitanas do Porto e de Lisboa,

resultante da articulagdo entre as duas AM, com o Governo, onde foi decidido que as dreas
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metropolitanas deveriom protagonizar, entre outras, a criacdo de um Passe Unico
Metropolitano, a gestdo de um “Fundo de Mobilidade Metropolitana”, o alargamento das
competéncias de Autoridade de Transporte das Areas Metropolitanas para todos os modos e
operadores de transportes de dmbito intermunicipal, a transferéncia total da gestdo da
bilhética para as AM, a avaliagdo da participacdo no capital das empresas publicas de
transporte e assungdo de qualidade de concedente dos contratos ferrovidrios suburbanos,
reconhecendo-se que este conjunto de novas medidas teriam um impacto institucional muito

significativo.

Desde logo, a cria¢cdo do Programa de Apoio a Redugdo Tarifdria nos Transportes Publicos
(PART) — que pela primeira vez financia significativamente as autoridades de transporte para
a promoc¢do de uma politica tarifdria de baixo custo para os passageiros e oreforco da oferta
— determinando igualmente o esforco financeiro minimo das autoridades locais para esses

designios.

Nesse sentido, em 2019 foi assinado um contrato interadministrativo entre o Estado e a AML,
subdelegdvel, para permitir a esta ultima assumir as responsabilidades de implementacdo e
gestdo do sistema tarifdrio intermodal abrangendo todos os operadores — incluindo os

internos e com contrato com o Estado — em todo o territério da amlL.

Foi também publicado o diploma legal que estabelece o “regime das empresas locais de
natureza metropolitana de mobilidade e transportes”, Decreto-Lein.° 121/2019, de 22 de agosto,
no seguimento do qual foi criada, a 17 de fevereiro de 2021, a Transportes Metropolitanos de

Lisboa (TML), integralmente detida pela AML.

A TML, para além das fungdes de entidade gestora do sistema de bilhética que foram
assumidas logo no proéprio dia de inicio de atividade da TML fruto da integragdo da anterior
entidade gestora de bilhética (a OTLIS), fica também responsdvel por um vasto leque das
atividades estabelecidas no artigo 6° do DL n.°121/2019, que serdo sucessivamente assumidas,

desenvolvidas e consolidadas ao longo da vigéncia do proprio PMMUS.

Em 2024, é criado o «Programa de Incentivo do Transporte Publico Coletivo de Passageiros
(Incentiva+TP)», através do Decreto-Lein.® 21/2024, de 19 de margo, gue vem substituir o anterior

PART passando a abranger o financiamento das competéncias das autoridades de transporte
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(que ndo apenas tarifdria e de oferta), das obrigagdes de servico publico e medidas de
promoc¢do dos transportes publicos, garantindo a TML um programa coerente e estdvel, com
fontes e regras de atualizagdo do financiamento do Estado, que permite a definicdo e uma

estratégia de investimentos, no sector, alongo prazo.

Estad assim definido e estabilizado o regime legal que define e enquadra a atual solugdo
institucional e os instrumentos de cofinanciomento do Estado e dos municipios, para as

acessibilidades, a mobilidade e os transportes na drea metropolitana de Lisboa.

Tendo presente a avaliagdo positiva das alteracdes j& concretizadas — que permitiram ¢
criacdo da TML, o tarifdrio navegante, a implementacdo do servigo da Carris Metropolitana e
o desenvolvimento de solugdes e ferramentas tecnolégicas de gestdo e servigos de
mobilidade e transportes — e o consenso existente, entre o Estado e o conjunto dos 18
municipios da drea metropolitana, na definicdo e concretizacdo destes instrumentos legais e
de financiamento, naturalmente, deverd prosseguir, enquanto solugdo institucional, neste
quadro de estabilidade e no periodo de vigéncia do PMMUS, a progressiva assungdo pela TML
de novas responsabilidades e objetivos, previstas, desde logo, quer na cimeira das dreas

metropolitanas, quer na Lei n.° 52/2015, quer no Decreto-Lei n.° 121/2019.
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A Area Metropolitana de Lisboa (amlL), composta por 18 municipios — Alcochete, Almada,
Amadora, Barreiro, Cascais, Lisboa, Loures, Mafra, Moita, Montijo, Odivelas, Oeiras, Palmela,
Seixal, Sesimbra, Setubal, Sintra e Vila Franca de Xira — destaca-se pela sua complexidade
territorial, social e econdmica, constituindo um dos maiores desafios do pais em termos de

mobilidade e transportes.

Como o principal polo demogrdfico e econdmico de Portugal, a amL abriga cercade 2870 000
habitantes (2021), com uma tendéncia de crescimento, segundo as estimativas do Instituto
Nacional de Estatistica (INE). A regido caracteriza-se por uma populacdo ativa de
aproximadamente 1 378 000 pessoas, um indice de envelhecimento de 151 — um dos mais
elevados da Unido Europeia, de acordo com o Eurostat — e uma percentagem de populacdo
estrangeira de cerca de 8,9%. Este conjunto de caracteristicas sublinha a diversidade e a

complexidade do territério e reforca anecessidade de solugdes integradas para a mobilidade.

O Plano Metropolitano de Mobilidade Urbana Sustentavel (PMMUS) para a Area
Metropolitana de Lisboa visa propor medidas que respondam das mudangas atuais e
previstas, promovendo um sistema de mobilidade mais sustentdvel, seguro e eficiente. O Plano
visa melhorar a acessibilidade metropolitana e urbana, assegurar uma gestdo eficiente da
mobilidade de pessoas e mercadorias € impulsionar o desenvolvimento econdmico da regido,
consolidando a amL como uma referéncia em sustentabilidade na Europa. Com horizontes
temporais definidos para 2030 e 2035, o PMMUS serd desenvolvido em alinhamento com os

objetivos estratégicos de desenvolvimento territorial estabelecidos para aregido.

O objetivo geral do PMMUS deverd enquadrar-se numa definigdo de um novo paradigma de
mobilidade no territério metropolitano, contemplando os seguintes 12 objetivos especificos

para uma mobilidade:
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Figura 2.1- Objetivo Geral do PMMUS

ACESSIVEL

INOVADORA PARTICIPADA

A metodologia proposta para o PMMUS segue a Recomendagdo (UE) 2023/550 da Comissdo
Europeia, de 8 de marco, e as Diretrizes da Comissdo Europeia para o Desenvolvimento e
Implementagcdo de um Plano de Mobilidade Urbana Sustentdvel (Rupprecht Consult, 2019).
Além disso, incorpora as orientagoes do "Guia para a Elaboracdo de Planos de Mobilidade e
Transportes" (IMT, 2011), bem como das mais recentes “Orientagdes para o Elaboragdo de
Planos de Mobilidade Urbana Sustentdvel” (IMT, 2024), garantindo que o processo de

planeamento esteja em conformidade com as melhores prdticas internacionais e nacionais.

O PMMUS é desenvolvido com base numa metodologia estruturada em quatro (4) fases e doze
(12) passos. Apds a conclusdo da fase de Enquadramento e Diagnodstico, o presente documento
corresponde a fase de Desenvolvimento da Visdo Estratégica, que abrange os passos 04 -
Construcdo de Cendrios, 05 - Definicdo da Visdo Estratégica e Objetivos, e 06 - Identificacdo

de Metas e Indicadores.

Relatorio de Cenarizagdo, Visdo Estratégica, Metas e Indicadores ®



. - . t t
Plano Metropolitano de Mobilidade Urbana Sustentavel ﬂf,ml;'i rr::??g;roﬁsm.n o;

® ® metropolitana de e e lisboa

Figura 2.2 - Metodologia de desenvolvimento do PMMUS-amL
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A estrutura do documento é composta por 4 capitulos, adicionais a este introdutério, conforme

descrito a seguir:

Capitulo 3 que apresenta a descri¢cdo da visdo estratégica para a aml, elaborada com base
nos principais desafios identificados durante a fase de caracterizagdo e diagndstico, bem como
nos resultados do exercicio de cenarizagdo, que refletem as condicionantes existentes e as

aspiragdes para o futuro da mobilidade na regido.

Capitulo 4 que apresenta a estratégia metropolitana de mobilidade, incluindo os eixos de
intervengdo do PMMUS e os respetivos objetivos estratégicos, que orientam a transformagdo do

sistema de mobilidade na amL.
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A construgdo da visdo estratégica para a amlL tem como base os principais desafios
identificados na fase de caracterizagdo e diagnodstico e os resultados do exercicio de
cenariza¢do que abrangem as condicionantes e as aspira¢des da populagdo para o futuro da
mobilidade na regido. E onde se deseja chegar e abrange as principais temadticas em que este

Plano deverd apostar.

Um dos focos principais estd no transporte publico, justificado por ser o tema mais relevante
em todas as acoes de participagdo da populagdo em geral, realizadas no dmbito deste Plano.
Assim, de modo a ir ao encontro do desejo das pessoas, e depois de nos ultimos anos terem
sido ja dados passos importantes e muito significativos com a melhoria da rede intermunicipal
e aalteragdo tarifdria, importa agora dar o passo de ter uma rede vista como um todo e chegar
aum nivel de qualidade elevado, que satisfaca as necessidades da populagdo, de modo a que

seja o centro da mobilidade da amL.

O sistema de mobilidade deverd centrar-se nas pessodas. Pretende-se que a experiéncia dos
utilizadores desta rede de transportes publicos seja positiva. Para tal, um dos aspetos
essenciais identificado como mais desejado é a reducdo dos tempos de viagem, por forma a
que as pessoas vejam o seu tempo livre mais valorizado e poderem usd-lo conforme
pretenderem, ajudando assim & promoc¢do da qualidade de vida. A boa experiéncia tem de ser
garantida a todo o tipo de utilizadores, incluindo criangas, idosos e pessoas com mobilidade

reduzida.

Sendo que a rede se desenvolve no espacgo publico, a experiéncia de utilizagdo também
requer que este detenha todas as condigcdes necessdrias & coexisténcia segura entre os

diferentes modos de transporte e que seja agraddvel, pratico e comodo.

Um dos desejos mais fortes identificados prende-se em ter uma rede com elevada frequéncia
e grande capacidade. Contando com as vertentes regular e flexivel, deverd garantir a

cobertura necessdria e desejada. Para tal, serd importante apostar na capilaridade de todo o
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sistema, admitindo que os modos ativos e os modos partilhados também fazem parte do

sistema de transporte publico, sendo fundamentais para conseguir chegar a todo o lado.

Assim, pretende-se que seja um sistema que assegura a conectividade de todo o territério
metropolitano e garante o acesso a oportunidades, para todos, da forma mais igualitdria
possivel, independentemente das condigcdes socioecondmicas, género, idade ou

limitagoes/capacidade fisicas.

Para tal € também fundamental apostar numa distribuigdo do territério mais equilibrada, como
por exemplo o modelo territorial policéntrico, garantindo a redugdo das disparidades entre os
diferentes territorios @ municipios e assim assegurar a coesdo metropolitana. Neste aspeto, é
importantissima a integragdo entre o planeamento de transportes e os usos do solo, através

do comprometimento de todos os municipios nesta matéria.

Esta coesdo metropolitana que se deseja poderd ser um alicerce forte para o desenvolvimento
econdémico de toda a regido, sendo aqui importante pensar na organizagdo do sistema

logistico, quer do pesado quer do mais micro a nivel urbano.

Com esta forte aposta no transporte publico e nos modos complementares, pretende-se
reduzir a dependéncia do transporte individual e tentar eliminar as situagdes em que o uso
do automovel particular é a Unica opgdo para a realizacdo de uma viagem. Associado a esta
reducdo estd a redugdo de externalidades negativas como o congestionamento e d

sinistralidade, este ultimo fundamental na segurancga de todo o sistema.

Este é ainda um passo grande para reduzir o impacto ambiental relacionado com as
necessidades de mobilidade, sendo alicercado na descarbonizagdo dos transportes e na
promoc¢do dos modos mais sustentdveis e alternativos ao automovel a combustdo, garantindo

assim um sistema mais sustentavel.

Deste modo apresenta-se a seguinte visdo estratégica do Plano para 2035:

Relatorio de Cenarizagdo, Visdo Estratégica, Metas e Indicadores ®



. - . t t
Plano Metropolitano de Mobilidade Urbana Sustentavel U mﬂmﬂi n’,‘é??ﬁf,i, ﬁsf ;.-. o;
Y ® w metropolitana de e e lisboa

VISAO ESTRATEGICA 2035

Em 2035, o sistema de mobilidade da amlL, centrado nas pessoas, alicerca-se numa rede de
transporte publico de grande qualidade, com servicos de alta capacidade, servicos
regulares e servigcos flexiveis, com elevada frequéncia e cobertura, geogrdfica e temporal,
gerido e planeado de forma integrada oo nivel metropolitano, e que se complementa com os

modos ativos e partilhados.

E um sistema sustentdvel ambiental e energeticamente, seguro e inclusivo, que serve as
pessoas, contribui para a sua qualidade de vida e para a coesdo metropolitana, facilita a
fruicdo do tempo livre e do espaco publico, reduz a dependéncia do transporte individual

motorizado, promove o desenvolvimento econémico e a organizagcdo do sistema logistico.
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Com base nos cendrios compostos anteriormente e na visdo construida, sdo definidos os

seguintes cinco Eixos de Intervencgdo.

EixoB

Mais Mais Coesao
Sustentabilidade Metropolitana
Melhor
Transporte
Publico
Mais Mais Inovacgao
Acessibilidade Tecnolégica
O , pretende garantir o Transporte Publico de elevada

qualidade e frequéncia, disponivel em todo o territério, que funcione como principal pilar da
mobilidade metropolitana. Este eixo que visa o reforco, a expansdo, a otimizacdo e a
qualificacdo da oferta de transporte publico, serd o eixo central de toda a estratégia do Plano,
por se tratar da temdtica mais pertinente para a populacdo em geral. Terd uma forte relagdo

com todos os restantes eixos de intervencdo.
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O Eixo B — Mais Sustentabilidade, visa melhorar a performance ambiental e social do sistema
de transportes, contribuindo para o cumprimento dos objetivos nacionais de emissoes

poluentes e GEE.

Com o , pretende-se melhorar a acessibilidade geral a pregos
razodveis para o utilizador, garantindo a inclusdo de todos os cidaddos e reduzindo a

dependéncia do transporte individual motorizado.

O , Visa mitigar as assimetrias territoriais € melhorar as
ligagdes entre as margens do rio Tejo, garantindo a equidade de acessos, bem como apostar

numa drea metropolitana com uma estrutura territorial mais equilibrada.

Como , pretende-se garantir melhor gestdo e eficiéncia
no sistema de mobilidade e transportes, com recurso a introdug¢do de solugdes tecnoldgicas

inovadoras.

Para a concretizagdo desta estratégia, foram criados vdrios Objetivos Estratégicos que se
organizam segundo cada um dos Eixos de Intervencdo e que sdo descritos nos subcapitulos

seguintes.

Os Eixos de Intervencdo encontram-se sintetizados no quadro seguinte, onde é possivel
observar a relagdo com os Objetivos Estratégicos definidos. De salientar que a ordem

apresentada ndo representa qualquer tipo de prioridade.
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Eixo B — Mais
Sustentabilidade

Eixo C — Mais
Acessibilidade

Eixo D — Mais
Coesdo
Metropolitana

Eixo E — Maior

Inovacado
Tecnolégica

® metropolitana de e e lisboa

Objetivo A1- Melhorar a experiéncia de utilizacdo do Transporte Publico

Objetivo A2 - Otimizagdo da oferta de transporte publico regular

Objetivo A3 - Refor¢o e melhoria da oferta de transporte publico de grande
capacidade

Objetivo A4 - Criagdo de novos servigos de transporte publico de grande
capacidade complementares &s redes existentes

Objetivo A5 - Criagdo de oferta integrada de transporte flexivel

Objetivo B1- Promover atitudes mais sustentdveis

Objetivo B2 - Fomentar a descarbonizagdo do setor dos transportes

Objetivo B3 - Reduzir a exposi¢cdo dos cidaddos a niveis elevados de ruido e
poluicdo do ar

Obijetivo B4 - Racionalizar a utilizagdo dos veiculos automéveis

Objetivo B5 - Promover dindmicas logisticas mais eficientes e ambientalmente
sustentdaveis

Objetivo B6 - Aumento da capacidade de medigdo de poluentes atmosféricos e
do ruido

Objetivo C1- Adoc¢do de boas prdticas de mobilidade, transportes, espago
publico, ambiente e ordenamento do territério

Objetivo C2- Melhorar a acessibilidade geral sem recurso ao transporte
individual

Objetivo C3 - Melhorar as condi¢des de mobilidade e acesso em modos ativos

Objetivo C4 - Garantir a acessibilidade universal e permanente aos pontos de
acesso ao sistema de transportes

Objetivo C5 - Facilitar a intermodalidade fisica, l6gica e tarifdria nas vdrias
solugdes e componentes do sistema de mobilidade

Objetivo Cé6 - Contribuir para a reducdo da sinistralidade

Objetivo D1- Apostar num modelo territorial mais equilibrado com novas
centralidades multifuncionais

Objetivo D2 - Intensificar a gestdo integrada do sistema metropolitano de
mobilidade

Obijetivo D3 - Aumentar a uniformiza¢do metropolitana na regulamentagdo no
setor dos transportes

Objetivo D4 - Aumentar a equidade territorial no acesso & rede de transportes
publicos

Objetivo D5 - Reduzir os missing links no sistema de mobilidade e transportes
Objetivo D6 - Melhorar as ligagdes entre margens

Objetivo D7 - Ordenar a logistica pesada, melhorar acessos e aumentar a
capacidade das grandes interfaces e plataformas logisticas

Objetivo E1- Gestdo inteligente da mobilidade através da inovagdo e
tecnologia

Objetivo E2 - Desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas que facilitem a
utilizagdo e a gestdo do sistema intermodal de mobilidade

Objetivo E3 - Adotar solugdes inovadoras como driver de mudanga
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O Objetivo Alenquadra-se no

A escolha das pessoas pela utilizagdo do transporte publico é muitas vezes abalada quer pela
realidade ainda presente quer por crencas ainda enraizadas. A fiabilidade do sistema precisa
ser efetivamente trabalhada e melhorada, de modo que as pessoas possam confiar nele. Mas
também é preciso alterar a percecdo que muitos tém, e que existe logo & partida, de que utilizar

o transporte publico é algo complicado, o que nem sempre corresponde a realidade.

Identificam-se alguns aspetos que atualmente debilitam o sistema e afastam as pessoas, como
atrasos frequentes, servicos suprimidos, falta de pontualidade, tempos de viagem demasiado
elevados, algumas questoes relacionadas com a acessibilidade aos pontos de embarque,
niveis de conforto abaixo do desejdvel, demasiada burocracia para aquisicdo de bilhetes,

falta de informacdo ou informagdo confusa, sensacdo de inseguranga, entre outros.

Assim, com este objetivo pretende-se eliminar as questdes que afastam ou dificultam o acesso

das pessoas d rede de transportes publicos e consequentemente a sua ndo utilizagdo.

E necessdrio aumentar a fiabilidade, de forma que as pessoas tenham a certeza que podem
contar com o servico na hora programada, reduzir tempos de viagem, melhorar o conforto e
sentimento de seguranca sentidos, melhorar as questdes relacionadas com o sistema de
bilhética, ter toda a informagdo necessdria disponivel, bem organizada e de fdcil

compreensdo, etc.

Em resumo é necessdrio proporcionar a melhor experiéncia possivel ds pessoas que se
disponham a utilizar o sistema de transporte publico, garantindo a facilidade e conforto na sua

utilizagdo, sempre numa perspetiva integrada.

O Objetivo A2 enquadra-se no
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A procura por servigos de transporte publico, as necessidades da populacdo e as alteragoes
no territorio estdo em constante mutagdo, pelo que existe a necessidade de uma melhoria

continua da oferta existente na amL.

Este objetivo foca-se assim no ajuste da oferta as necessidades reais da populagdo, com

aumento de frequéncia, reducdo de transbordos e de tempo de deslocacdo.

Outra questdo muito relevante para a concretizagdo deste objetivo é a atragdo de
profissionais para o transporte publico. Atualmente é j& uma caréncia identificada, que se
prevé que futuramente seja ainda mais problemdatica. E fundamental existir capacidade de ter
profissionais a trabalhar, em nimero suficiente para garantir as frequéncias e o nivel de servigo

pretendido.

O Objetivo A3 enquadra-se no

Como resposta as debilidades identificadas e aos desejos da populagdo em geral, a aposta
na melhoria do Transporte Publico torna-se fundamental no momento atual. Os corredores de
grande capacidade sdo aqueles que acabam por ser 0s mais procurados e 0s mais

requisitados e onde se identificam diversos problemas atuais.

Este objetivo visa assim o refor¢co e a melhoria dos corredores de grande capacidade atuais,
nomeadamente ao nivel da infraestrutura, do material circulante e outros equipamentos
essenciais. Tal como para o objetivo anterior, outra das questdes pertinentes para conseguir

garantir o reforco da oferta, serd o investimento em pessoal.

Como corredores de grande capacidade estdo aqui incluidos os modos ferrovidrio, fluvial,
metropolitano pesado e ligeiro e eventualmente corredores vidrios com uma capacidade e

intensidade de trafego muito relevante.
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O Objetivo A4 enquadra-se no

Tal como no objetivo anterior, este objetivo refere-se a corredores de transporte publico de
grande capacidade, mas agora focado na criagdo de novos servigos que possam vir a

complementar os j& existentes, e assim estruturar melhor o territério nas suas debilidades.

Requer o planeamento, em dmbito ou articulacdo intermunicipal sempre que necessdrio ou
adequado, e a sua implementacdo e integracdo com as redes atuais. Nesta articulagdo com

as redes existentes, serd muito relevante ter uma rede de interfaces multimodais adequada.

O Objetivo A5 enquadra-se no

A rede de transporte publico regular nem sempre se apresenta vidvel para a cobertura de

determinados territorios, bem como em determinados periodos hordrios.

Assim, poderd fazer sentido equacionar solugdes de transporte flexivel, a pedido ou noutro

formato, que complementem ou até substituam a rede regular nestas situagoes.

Este objetivo foca-se essencialmente no desenho e implementac¢do de solugdes de transporte
flexivel ajustadas &s necessidades de dreas de baixa densidade e/ou em periodos de menor

procura, em complemento fisico e tarifdrio com os servigcos regulares.

Esta complemento & rede regular ¢ também um passo importante na diminuicdo da

dependéncia das pessoas relativamente ao transporte individual.

O Objetivo Bl enquadra-se no Eixo B — Mais Sustentabilidade.
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As questdes climdticas estdo atualmente no centro das preocupagdes a nivel mundial, sendo

um grande desafio a enfrentar por todos.

Neste sentido, torna-se fundamental fomentar a alteracdo de mentalidade e
consequentemente as atitudes por parte da populagdo, empresas e entidades publicas, nas
suas escolhas quotidianas, pois embora o impacto de cada uma isolada seja insignificante, o

impacto da maioria trard beneficios a todos.

Serd importante sensibilizar a populagdo para as questdes do meio ambiente, do impacto dos
transportes nas alteracdes climdaticas, mostrando as consequéncias reais das escolhas de
cada um e os beneficios em termos de saude e qualidade de vida que as possiveis transicoes
para modos mais sustentdveis podem trazer. Neste sentido, deverd evidenciar-se os custos

elevados associados ao automovel, em comparacdo com outros modos.

Deverd promover-se o transporte publico enquanto uma solugdo sustentdavel, rapida e segura,
alicercado também nas restantes medidas a implementar com o Plano. O transporte flexivel
deverd ser visto como uma solugdo util para todos e ndo dedicado a uma faixa da populacdo.
A atitude perante o estacionamento deverd ser alterada, anulando a perce¢do que existe

deste como um direito universal.

Qutros tipos de atitudes sustentdveis devem ser promovidos, como o uso de modos ativos ou

micromobilidade partilhada, podendo focar-se em grupos-alvo especificos.

Este objetivo serd concretizado através de campanhas de promogdo e de sensibilizagdo junto

da populagdo, promovendo a comunicagdo direta e o envolvimento dos cidaddos.

O Objetivo B2 enquadra-se no Eixo B — Mais Sustentabilidade.

A descarbonizacdo do setor de transportes é essencial para enfrentar as mudancgas
climdticas, uma vez que € um setor com impacto relevante nas emissdes de gases com efeito

estufa (GEE). Todos os modos de transporte, com particular destaque neste dmbito para o
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rodovidrio, representam uma parte significativa das emissdes globais de GEE, sendo esta uma

drea prioritdria para a transicdo energética e a reducdo da pegada de carbono.

Deste modo, deve apostar-se na promog¢do da transigdo para veiculos automoveis de zero
emissoes e na adogdo de combustiveis alternativos, junto do utilizador particular como das
empresas de transporte publico ou logistica, evidenciando os beneficios quer ambientais,

econdmicos e socidis.

Salienta-se que este ndo deverd ser um incentivo ao transporte individual motorizado, nem &
aquisicdo de automoveis. A aposta terd de focar-se na transicdo, de modo a acelerar este
processo. Poderd concretizar-se nomeadamente através de apoios as familias ou a

operadores de transporte publico e empresas, bem como através de regulamentacgdo.

Associado a este objetivo estd ainda a necessidade de garantir uma rede de carregamento
ou abastecimento eficiente, mitigando o impacto negativo que esta pode ter no espago

publico.

O Objetivo B3 enquadra-se no Eixo B — Mais Sustentabilidade.

A exposicdo a altos niveis de ruido e poluigdo do ar € uma questdo de saude publica que afeta
milhares de pessoas nas dreas urbanas e em particular naquelas préximas a grandes eixos de
transporte. Esses problemas estdo ligados ao aumento de doengas respiratérias,
cardiovasculares, disturbios do sono e até impactos na saude mental. Para enfrentd-los, é

necessario adotar estratégias integradas com outros dos objetivos deste Plano.

Neste dmbito, este objetivo visa a implementa¢cdo de medidas corretivas ou mitigadoras que
permitam reduzir a exposi¢do dos cidaddos ao ruido e a poluigdo do ar resultantes do setor

dos transportes.
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De salientar que os grandes projetos previstos podem vir a ter um impacto significativo nesta
problemdtica. No entanto, outras medidas sdo fundamentais de implementar. O planeamento

urbano terd aqui também um papel fundamental.

A implementacdo deste tipo de medidas requer a capacitagdo da aml e dos decisores para

promover politicas e agoes efetivas voltadas para a melhoria da qualidade ambiental.

O Objetivo B4 enquadra-se no Eixo B — Mais Sustentabilidade.

O uso excessivo do automovel contribui significativamente para a poluicdo do ar, emissdo de
gases com efeito de estufa, congestionamentos urbanos e problemas de saude publica, além
de interferir na eficiéncia do transporte publico rodovidrio. Adotar estratégias que incentivem
o uso mais eficiente e sustentdvel dos automaoveis pode trazer inimeros beneficios ambientais,
econdémicos e sociais, transformar os sistemas de mobilidade em alternativas mais

equilibradas e responsdveis e beneficiar a gestdo do estacionamento nas cidades.

Deste modo, com este objetivo pretende-se otimizar o uso do transporte individual através, por
exemplo, de medidas reguladoras e incentivos que fomentem o aumento da ocupagdo média

dos veiculos privados.

Por outro lado, possuir um automovel em dreas urbanas pode oferecer maior autonomia, mas
traz também uma série de impactos negativos a todos. Para o proprietdrio, o encargo de ter
uma viatura propria € na maioria das vezes muito elevado. Neste contexto, os servicos de
carsharing podem ser uma mais-valia. Enquadra-se neste objetivo avaliar solugdes técnicas e

de financiamento para introdugdo de servicos deste tipo.

Outra questdo que tem sido amplamente discutida € a necessidade da redugdo das dist@ncias
percorridas em vazio por parte dos Tdaxi e dos TVDE. Estas geram impactos ambientais
negativos, aumentam o consumo de combustivel e do congestionamento urbano e reduzem a
eficiéncia operacional destes servicos. Reduzir as distancias em vazio é fundamental para

melhorar a sustentabilidade do setor de transporte urbano e diminuir os custos operacionais.
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O Objetivo B5 enquadra-se no Eixo B — Mais Sustentabilidade.

O setor do transporte de mercadorias é responsdvel por uma parte significativa das emissoes
de gases de efeito estufa (GEE) e em parte pelo congestionamento vidrio urbano. A mitigacdo
dos seus impactos negativos € um desafio atual em todo o tipo de territérios e em particular

nas cidades.

Por meio de prdticas inovadoras, tecnologias avangadas e politicas publicas bem
desenhadas, o transporte de mercadorias e bens pode ser otimizado, bem como reduzidas as
emissoes poluentes e de GEE. Serd de promover a cooperagdo entre agentes de logistica para

a implementagdo de sistemas mais eficientes.

No édmbito deste plano a atuagdo serd mais ao nivel da logistica mais pesada e da transicdo
para a micrologistica, tendo também em conta as dindmicas de terciarizagdo de parte ou
totalidade das cadeias logisticas. J& a logistica urbana deverd ser tratada ao nivel do

municipio.

O Objetivo B6é enquadra-se no Eixo B — Mais Sustentabilidade.

A medigdo precisa de poluentes atmosféricos e do ruido é crucial para avaliar os impactos da
poluicdo, desenvolver politicas ambientais eficazes e proteger a saude publica. Ampliar essa
capacidade envolve ndo apenas a implementacdo de tecnologias, mas também o

fortalecimento de redes de monitorizagdo e a integragdo de dados.

Neste sentido, a qualidade da monitorizagdo da concentragdo de poluentes relacionados com

o setor dos transportes depende da expansdo significativa da rede de estacdes de medicdo
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existente no territdrio da amlL. Prevé-se ainda a necessidade de medir o ruido associado aos

eixos rodovidrios, podendo recorrer-se a dispositivos de coleta de dados em tempo real.

O Objetivo Clenquadra-se no

A coeréncia a nivel metropolitano, no que respeita a interven¢do no espago publico a nivel da
mobilidade e a adoc¢cdo de medidas de gestdo da mobilidade, ¢ fundamental para garantir
tanto a interoperabilidade dos servicos, a introducdo de novos servigcos, bem como a coesdo

metropolitana que se pretende.

Paratal, deverdo ser adotadas o que sdo considerado boas praticas, numa concertagdo entre
todos os municipios, com vista & uniformizagdo das praticas que interferem com o sistema de

mobilidade.

Dentro deste objetivo enquadram-se diversas temdticas como a redugdo dos impactos
ambientais, o desenho de infraestruturas, aintervengdo no espago publico, medidas de gestdo
damobilidade e do estacionamento, requisitos de mobilidade nos processos de licenciamento

urbanistico, autorizacdo de modos partilhados, entre outros.

Pretende-se fomentar a qualidade do espago publico e das acessibilidades, que contribua
para um espaco publico confortdvel, seguro e visualmente estimulante, que torne aliciante a
deslocacdo em modos suaves em todo o seu percurso e/ou em parte, nomeadamente até aos

interfaces de transportes publicos.
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O Objetivo C2 enquadra-se no

Garantir a acessibilidade geral sem depender do transporte individual ¢ um desafio
fundamental para promover cidades mais sustentdveis, inclusivas e eficientes. Essa
transformacgdo exige a priorizagdo do transporte publico, da mobilidade ativa e de solugdes

urbanas que reduzam a necessidade de deslocamentos longos.

Em fase de diagndstico foram identificados diversos locais/equipamentos aos quais d
acessibilidade era exclusiva em transporte individual. Assim, serd fundamental garantir que os
empregos, equipamentos e servigos publicos sdo acessiveis pelos seus utilizadores num tempo
de viagem razodvel sem recurso ao automovel. Para tal, deverdo ser adotadas medidas que
permitam melhorar a acessibilidade a estes locais em transporte publico ou em modos ativos.

Como tempo de viagem razodvel considerou-se até 30 minutos.

Este objetivo deverd ainda dar resposta as alteragdes da distribuicdo da habitagdo que se
tém vindo a verificar, bem como a outras fungdes urbanas e novas necessidades de

mobilidade.

O Objetivo C3 enquadra-se no

Em conjunto com outros objetivos do Plano, este objetivo torna-se fundamental para o
concretizacdo de determinadas metas ambientais, sendo cada vez mais importante

impulsionar e incentivar a mobilidade cicldvel e a mobilidade pedonal.

Assim, visa melhorar as condigdes de acesso e mobilidade em modos ativos e servigos de
micromobilidade partilhada, podendo prever-se a definicdo e implementacdo de uma rede

ciclavel estruturante metropolitana, bem como importantes intervencdes na rede pedonal, e

Relatério de Cenarizagdo, Visdo Estratégica, Metas e Indicadores



Plano Metropolitano de Mobilidade Urbana Sustentavel

U PMMUS 'rransportie_s e o
bilidad metropolitanos
® w ::irlolpgliieanu de e e lisboa

espago publico em geral, em torno dos principais equipamentos. A implementacdo destas

infraestruturas deverd ter em consideracdo os principais corredores verdes metropolitanos.

O Objetivo C4 enquadra-se no

Este objetivo pode ser visto como complemento a outros objetivos do Plano, uma vez que o
bom acesso aos pontos de embarque do sistema de transportes publico é fundamental tanto

para o funcionamento do proprio sistema, como para a atratividade deste.

Assim, pretende-se melhorar a acessibilidade, garantir a qualidade e a seguranca das
interfaces de transporte, bem como de outros pontos de acesso do sistema de transportes

como paragens de autocarro, pragas de tdxi ou estruturas de park and ride.

O acesso tem de ser garantido a todos, incluindo pessoas com limitacdes e mobilidade
reduzida. Também torna-se essencial garantir que todos os dispositivos de acesso, sejam eles
escadas rolantes, elevadores ou dispositivos para cadeiras de rodas, se encontram sempre em

funcionamento.

Deverd ser dado uma especial atencdo ao utilizador ndo frequente o qual, caso tenho uma
boa experiéncia, poderd vir atornar-se um utilizador frequente. Neste aspeto € importante que
ainformagdo nas interfaces seja facilmente entendivel, que o sistema de aquisicdo de bilhetes

ocasionais seja intuitivo, fdcil, comodo.

O Objetivo C5 enquadra-se no

Facilitar a intermodalidade é crucial para criar solugdes de transporte mais convenientes,

acessiveis e sustentdveis, bem como atrair os utilizadores.
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Este objetivo visa a ado¢do de medidas destinadas a facilitar a intermodalidade a vdrios
niveis, como fisico, l6gico e tarifdrio. Exemplo sdo a formaliza¢gdo de hubs de mobilidade, a
facilitacdo de transporte de bicicletas, a generaliza¢gdo do uso dos passes navegante® em
estacionamento ou sistemas de bikesharing, a corre¢cdo dos desfasamentos de hordrios de
modo a encurtar tempos de espera e tempos de viagem ou o aumento das opgdes de park and

ride na periferia dos centros urbanos.

E de salientar que a integragdo tarifdria ndo deverd tornar-se um incentivo & ocupacdo
dispersa do territorio, 0 que conjugado com outras medidas deste Plano serd de prevenir ou

evitar.

O Objetivo Cé enquadra-se no

A reducgdo da sinistralidade ¢ um objetivo essencial para a sociedade, embora pouco
consciencializado. Ajuda a promover a seguranca, a eficiéncia e a sustentabilidade nos

sistemas de mobilidade.

Os acidentes de transito tém consequéncias graves, desde a perda de vidas humanas até

impactos econdmicos e sociais significativos.

A adogdo de medidas que contribuam para a diminui¢cdo de acidentes e vitimas de acidentes
rodovidrios, em linha com os objetivos da Visdo Zero 2030, é assim considerado fundamental.
Aqui podem ser adotadas medidas a nivel da infraestrutura, bem como de educacgdo e
consciencializacdo da populacdo e fiscalizacdo e regulagcdo. As inovacoes tecnologicas

podem aqui representar uma mais-valia, na implementacdo de medidas.

O Objetivo DTenquadra-se no
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Vdrios problemas estdo associados & forte dependéncia dos territorios limitrofes
relativamente a Lisboa, entre eles a necessidade de se realizarem diversas viagens
direcionadas radialmente, por diversos motivos. Além disso, algumas op¢des de ocupagdo do
territorio tomadas nos ultimos anos pela maioria dos municipios, como por exemplo a
deslocalizagdo de vdrios equipamentos relevantes longe dos centros urbanos e fora das rotas
ideais de transporte publico, vieram dificultar as op¢des de mobilidade e aumentar o tempo

gasto em deslocacodes.

Neste sentido, adotar politicas urbanisticas e de mobilidade que estruturem o territério
metropolitano num modelo concentrado em redor de diversas centralidades multifuncionais
permitird reduzir a extensdo e duragdo de viagens entre habitacdo e servigos e equipamentos.
Distribuir as atividades econdmicas, sociais e culturais de forma mais homogénea, permitird
reduzir a pressdo sobre os centros urbanos principais, melhorar a qualidade de vida nessas
dreas mais periféricas, tornd-las mais sustentdveis, bem como reduzir as desigualdades

territoriais.

O Objetivo D2 enquadra-se no

A gestdo integrada promove a coordenacdo entre diferentes modos de transporte e entre as

entidades responsdveis pela sua operagdo.

Com vista a garantir eficiéncia, interoperabilidade, acessibilidade e sustentabilidade na drea
metropolitana, a atividade de Autoridade de Transportes dos vdrios modos de transporte
publico e interfaces (incluindo estacionamento) de dmbito intermunicipal deverd ser exercida
ao nivel metropolitano. Serd um processo progressivo, com a finalidade de oferecer aos

cidaddos um sistema coeso, funcional e orientado para as pessoas e para o futuro.
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O Objetivo D3 enquadra-se no

O setor dos transportes na amlL deverd tender para a sua uniformizagcdo. Para que tal
aconteca serd essencial padronizar regras e politicas em toda a drea metropolitana,
promovendo maior eficiéncia, equidade e acessibilidade. A harmonizagdo das
regulamentagoes entre diferentes municipios visa garantir que os sistemas de transporte
sejom integrados e funcionais € que a experiéncia seja o mais uniforme possivel para os

utilizadores, promovendo a equidade e a coesdo metropolitana.

Neste sentido, propde-se, a consensualizacdo de medidas de cardter regulamentar para o
ambiente, setor dos Tdxis, TVDE, logistica urbana, estacionamento, requisitos de mobilidade no

planeamento e licenciamento urbanos, entre outros aspetos.

Especificamente, no caso do estacionamento, a abordagem harmonizada contribui para a
reducdo de desigualdades no acesso ao transporte e melhora a mobilidade intermunicipal,
para além de permitir criar uma légica metropolitana, evitando sobreposi¢gdo de esforgos e

reduzindo impactos negativos.

O Objetivo D4 enquadra-se no

A equidade territorial no acesso ao transporte publico ¢ essencial para garantir a inclusdo,
reduzir desigualdades e promover o direito & mobilidade para todos os cidaddos. Este
conceito busca equilibrar o acesso a servigos de transportes entre diferentes dreas, sejom
urbanas, suburbanas ou mais rurais, assegurando gue nenhum grupo ou regido fique

desproporcionalmente excluido.
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No passado recente foi j& realizado um esforco aquando da passagem dos operadores
privados para a carris metropolitana, tendo havido um refor¢co em zonas deficitdarias. No
entanto ainda se verificam diversas caréncias, bem como problemas decorrentes da
constante mutacdo da ocupagdo e alteragdes de vida das pessoas. Assim, deverd prosseguir-

se no refor¢o da rede de transporte publico em todas as zonas da drea metropolitana.

Aqui podem enquadrar-se também, servicos que vdo ado encontro dos desejos e necessidades
reais da populagdo, como por exemplo servigos que liguem centros urbanos relevantes sem

incluir ligag¢odes radiais a Lisboa.

O Objetivo D5 enquadra-se no

O sistema de transportes vai apresentando descontinuidades nas diferentes redes de
mobilidade. Isto verifica-se narede de transportes publicos, na rede pedonal, na rede cicldvel

e narede rodovidria.

Estas lacunas podem ocorrer em infraestruturas, servicos ou conexdes entre diferentes modos
de transporte, comprometendo a eficiéncia, acessibilidade e funcionalidade do sistema como
um todo. Assim, prejudicam a deslocacdo dos cidaddos, aumentam os tempos de viagem,
limitam a intermodalidade e, muitas vezes, forcam uma maior dependéncia do transporte

individual.

A colmatacdo destas descontinuidades identificadas permitird ter redes com maior
continuidade, o que trard a resolucdo de problemas de acessibilidade e um maior conforto e

atratividade do sistema.

O Objetivo D6 enquadra-se no
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Este objetivo foca-se essencialmente nas ligagdes fluviais entre as duas margens dorio Tejo e

na sua importdncia para todo o sistema de transportes.

De destacar que a aposta forte no modo fluvial vai ao encontro dos desejos da maioria da
populacdo, em particular aresidente na margem suldo daaml. O barco é visto como um modo
com muito potencial e atrativo para os utilizadores. No entanto atualmente alguns destes
servicos passam por uma forte descredibilizagdo devido a baixa fiabilidade, sendo também

de destacar os problemas relacionados com o acesso e permanéncia nas interfaces.

Neste sentido, estes servigcos deverdo ser diversificados, proceder-se ao reforco da
frequéncia, aumentada a sua fiabilidade e fortalecer a real integragcdo intermodal nas

interfaces fluviais associadas.

O Objetivo D7 enquadra-se no

As grandes interfaces logisticas numa drea metropolitana sdo pontos importantes onde se
concentram operagdes de distribuicdo e armazenagem, facilitando o transporte de

mercadorias.

A atual concentragdo numa Unica plataforma do mercado abastecedor, implica a realizagcdo
de viagens longas dentro do territério da drea metropolitana, com impactos ambientais e no

congestionamento vidrio.

Para além das grandes plataformas logisticas hd que dar atencdo, ainda que em termos de
orientagdes e/ou critérios de nivel metropolitano, ao adequado ordenamento territorial de
centros de logistica pesada e & disciplina do trafego de transporte pesado de mercadorias

salvaguardando o meio urbano onde aquele é inadequado.
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Este objetivo visa assim ordenar o sistema logistico pesado e aumentar a capacidade do
sistema logistico metropolitano através do reforco da rede de grandes interfaces logisticas e

plataformas e também a melhoria dos seus acessos rodo-ferrovidrios.

O Objetivo Elenquadra-se no

A gestdo da mobilidade urbana enfrenta desafios crescentes devido a complexidade dos
padroes de deslocagdo de pessoas e mercadoria em constante transformacdo. A inovagdo
tecnoldgica deverd ser tida como um pilar fundamental para compreender as dindmicas
sociais e territoriais, monitorizar o desempenho do sistema e implementar solugdes informadas.
Este objetivo visa integrar tecnologia e inovag¢do para um planeamento e gestdo mais

eficiente, sustentdvel e centrada nas necessidades dos utilizadores.

A implementagdo de ferramentas avancadas de andlise permitird a recolha e tratamento de
dados mais robustos, enriquecendo a base de conhecimento Util para a gestdo e oferta da
mobilidade e transportes. O objetivo compreende também a aplicagdo de inquéritos regulares
a mobilidade e a satisfacdo dos utilizadores, fundamentais para obter informagodes precisas e

atualizadas, proporcionando uma visdo mais detalhada do sistema.

A adogdo de ferramentas inovadores para a recolha de informagdo visam facilitar modelos e
andlises comportamentais que apoiardo o planeamento e a tomada de decisdo baseada em
evidéncias, bem como monitorizar o desempenho do sistema de transporte em tempo real e
identificar dreas criticas que necessitam de intervencdo. A tecnologia também apoiard a
gestdo do trafego e do estacionamento, diminuindo o congestionamento e promovendo a

utilizagdo racional do espago publico.
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O Objetivo E2 enquadra-se no

A eficiéncia e acessibilidade de um sistema de mobilidade intermodal estdo intrinsecamente
ligadas a capacidade de integrar diferentes modos de transporte de forma simplificada, tanto
para os utilizadores como para os gestores do sistema. Este objetivo visa o desenvolvimento e
implementagdo de solugdes inovadoras que facilitem a utilizagdo e a gestdo do sistema,

contribuindo para a intermodalidade.

As novas tecnologias serdo fundamentais também para a criagdo de um sistema de bilhética
integrado, permitindo a subscricdo de servicos de mobilidade (Mobility as a Service).
Aplicagdes moveis permitirdo que utilizadores acedam, planeiem e reservem servicos de
transporte de forma centralizada e intuitiva, tendo como base 0s modos ativos e um sistema
eficaz de transporte publico coletivo. Este tipo de ferramenta deverd integrar informagdes em
tempo real sobre percursos, hordrios, tarifas e disponibilidade, eliminando barreiras ao uso do

transporte publico e incentivando escolhas mais sustentdveis.

Para além disso, a gestdo inteligente e sustentdavel do estacionamento € essencial para mitigar

os impactos negativos da ocupacgdo excessiva do solo urbano.

Apoiar as fungdes urbanas de dreas de crescimento e zonas periurbanas, garantindo que o

uso do espaco é equilibrado e eficiente.

A concretizagdo deste objetivo visa ndo soé facilitar a experiéncia do utilizador, mas também
melhorar a gestdo operacional do sistema, otimizando recursos e promovendo o Uso mais

eficiente das infraestruturas.
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O Objetivo E3 enquadra-se no

A transicdo para sistemas de transporte mais limpos e sustentdveis é impulsionada por
solucdes inovadoras que atuam como catalisadores de mudanca em toda a cadeia de
mobilidade. Entre estas solugdes, a eletrificacdo destaca-se como um dos pilares
fundamentais para alcancar emissdes liquidas nulas no setor dos transportes, ao substituir
combustiveis fosseis por eletricidade produzida a partir de fontes renovdveis, como fonte de
energia primdaria. Este objetivo visa integrar tecnologias avan¢adas e novos modelos de

negocio que potenciem a transi¢do para uma mobilidade mais eficiente e neutra em carbono.

Na drea metropolitana de Lisboa, o sucesso desta transi¢do depende da implementacdo de
redes de carregamento robustas e bem distribuidas, adaptadas tanto a veiculos ligeiros como
pesados. Além disso, modelos de negdcio associados & eletrificacdo, como subscricdes para
acesso a infraestruturas ou incentivos financeiros para aquisicdo de veiculos elétricos, serdo
fundamentais para acelerar a adog¢do e garantir a viabilidade econdmica desta

transformacdo.

Este objetivo visa também a adoc¢do de tecnologias especificas para o transporte de longa
disténcia e para veiculos pesados, sendo a integragdo destas tecnologias essencial para

descarbonizar setores criticos e alavancar a sustentabilidade econdmica e ambiental.

No entanto, este objetivo deve ser estruturado de maneira a ndo comprometer outros pilares
da visdo para o futuro da mobilidade sustentdvel na aml, tais como um espaco publico
centrado nas pessoas, a mitigacdo do congestionamento e a reducdo da dependéncia do

transporte individual nas deslocagdes.
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